¥ corvosalud

1LD.S.

Portafolio de
Servicios Corvesalud IPS

0 Facebook.com/CorvesaludIPS @ Linkedin/company/IPSCorvesaludSAS O@corvesaludips

o

)

: N
4 /
' A

e | fa;/.corvesalud.com

Sede Administrativa Calle 60A No. 05-51. Chapinero Teléfono: 756 3900
Bogota D.C., Colombia




Portafolio

¥ corvoesalud

iLp.s.

En 20 anos de labores, Corvesalud IPS ha logrado consolidarse como una empresa
solida tanto en lo social como en lo economico, con un alto grado de compromiso
en la prestacion de servicios de salud a nuestros usuarios, ofreciendo servicios de
calidad con un enfoque en la funcion ambulatoria y generando bienestar a nuestros
empleados.

Teniendo en cuenta todos los desafios normativos que han surgido en el sector
salud nuestro enfoque se basa en la adaptacion a estos nuevos cambios y la
innovacion en los servicios para el cuidado de la salud, generando una cultura de
mejora continua y autocontrol.
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" Institucién prestadora
de servicios de salud

Corvesalud IPS presta servicios de salud a través de un modelo de
atencion con énfasis en una cultura de trato digno, seguridad del

paciente, innovacion y sostenibilidad para contribuir al bienestar de
nuestros pacientes, sus familias y la comunidad.

Vision

Gestionar los servicios de salud con altos estandares de calidad.

Principios Valores

Humanizacion y trato digno Integridad

Trabajo en equipo Respeto

Orientacion al logro Compromiso

Resolutividad Coherencia

Innovacion

Comunicacion
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SEDES EN
LA SABANA DE OCCIDENTE

Pensando en brindar mayor comodidad y un mejor servicio a todos nuestros usuarios y sus familias, Corvesalud IPS
esta en constante crecimiento. Contamos con sedes en Bogota D.C. y en la Sabana de Occidente, en las cuales
brindamos servicios de salud ambulatoria.
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SEDES EN
BOGOTAD.C.

Pensando en brindar mayor comodidad y un mejor servicio a todos nuestros usuarios y sus familias, Corvesalud IPS
esta en constante crecimiento. Contamos con sedes en Bogotd D.C. y en la Sabana de Occidente, en las cuales
brindamos servicios de salud ambulatoria.

Calle 60A N° 05-51
Chapinero

Tels.: 756 3900
1446627
7446628

Carrera 13 No. 37-37
Bogota D.C.

CENTRO DE TERAPIAS KENNEDY

Avenida Boyaca
No. 36 - 57 Sur.

Bogotd D.C.
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Bogota D.C., Colombia

CENTRO DE TERAPIAS CALLE 80
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Calle 17 No. 96H-27
Bogota D.C.

KENNEDY

Avenida Boyaca No. 36-57 Sur.
Bogota D.C.

CENTRO DE TERAPIAS COMPLEJO SUR
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Av. Calle 80 # 116 - 35
Bogota D.C.

Av Calle 57 Sur # 73 - 35
Bogota D.C.
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Nuestro compromiso es llevar a cabo una gestion de riesgo,
implementando acciones orientadas al mantenimiento de la salud
en la poblacion y a intervenciones que prevengan secuelas y
discapacidad en poblacién enferma. Contamos con un grupo de
profesionales en salud y personal de apoyo que a través de un trato
humanizado, atencion resolutiva, comunicacion y trabajo en equipo
actuan para promover el bienestar de nuestros usuarios.
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En Corvesalud IPS contamos con el recurso humano, técnico y
profesional, orientados a la intervencion de riesgos y enfermedades
asociadas a la salud oral, a través de un modelo de atencion

humanizado y resolutivo.
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Los servicios de rehabilitacion son de baja complejidad, se ha
implementado un modelo de atencion grupal que permite brindar a
los pacientes una atencion oportuna, humanizada e integral.
Asumiendo el compromiso y la responsabilidad de brindar la mejor
alternativa terapéutica a los usuarios, a través de un ejercicio
profesional ajustado a los mas altos estandares de calidad y

eticidad.
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En esta unidad desarrollamos el conjunto de procedimientos y actividades encaminadas a brindar el
soporte diagnostico que permita ejecutar el ejercicio clinico. Nuestra calidad y trayectoria, respalda

nuestro servicio de laboratorio clinico, que cuenta con equipos de alta tecnologia y personal
especializado.
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Son un conjunto de estrategias orientadas a promover la salud y la
prevenciéon de la enfermedad, por medio de un equipo
interdisciplinario, que desarrolla actividades definidas en Ia
Resolucion 412 del ano 2000 y demas normas que la
complementan.
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MEDICINA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
CONSULTA MEDICA OCUPACIONAL.

EDUCACION — CAPACITACION.

DISENO, ADMINISTRACI()N Y EJECUCION DEL SISTEMA
DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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PROGRAMAS DE PROMOCION
DE LA SALUD Y PREVENCION '’
" DE LA ENFERMEDAD
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Corvesalud IPS cuenta con servicio de dispensacion de
medicamentos en cada una de las sedes en las que se prestan
servicios de salud ambulatorios en Bogota y la Sabana de
Occidente.
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NUESTRO
CALL CENTER

NUESTRO PERSONAL

Contamos con profesionales en: \ ‘
Ingenieria Telecomunicaciones y Sistemas de informacion d

Agentes con competencias en el area de salud
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-Plataforma de comunicaciones AVAYA
-Canales dedicados MPLS
-PBX distribuidos

SERVICIOS

-Agendamiento de citas medicas
-Seguimiento a pacientes Cronicos
-Control de pacientes de riesgo focalizados

-Actualizacion de base de datos -SQL

-Fidelizacion de pacientes -Canales SIP

-Gestién inbound — outbound -Contingencia a fallos
-Referenciacién de poblaciéon y mercados -Telefonia endpoint - ipoffice 1608

-Infraestructura de red Nortel, Cisco

-Encuestas de calidad, satisfaccion y opinién :
-Redundancia - canales de fibra.

-Digitalizacion de informacion.
-Servicios de control de consumo

-Recuperacion de Usuarios
-PQRS

-Back office

-Mensajeria de texto
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